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به نام خداوند بخشنده مهربان

مهارت‌های‌ارتباط‌دیجیتال‌در‌محیط‌کاری



2Jeebstore.comآکادمی کانکت

نفوذ فناوری در زندگی روزمره️✔

اتصال دائمی، دسترسی سریع️✔

خرید آنلاین، آموزش مجازی: مثال️✔

روزاهمیت‌دنیای‌دیجیتال‌در‌زندگی‌ام
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ط کارتأثیر دنیای دیجیتال بر محی

کاریافزایش ارتباطات آنلاین ️✔
ابزارهایی مانند ایمیل و ویدئوکنفرانس️✔
چابکی و تصمیم گیری سریع️✔
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ص و ارتباط رودررو، مکاتبات کاغذی و تلفن ثابت؛ محدود به ساعات اداری مشخ

.مکان فیزیکی شرکت
گذشته

امروز

عاتاطلابهدسترسیدور،راهازهمکاریفوری،پیاموایمیلباآنیارتباط

.مکانوزمانهردر

نجامابرتمرکزنیست؛مکان محوردیگرکار:زمانیومکانیانعطاف پذیری

استثابتفیزیکیحضوربه جاینتایجووظایف

روزمقایسه محیط کار گذشته و ام
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تجربه شما؟

؟چه تفاوت های دیگری بین ارتباطات کاری در گذشته و عصر دیجیتال به ذهن شما می رسد
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درگستردهبه طوردیجیتالفناوری هایکهدوره ای:دیجیتالعصرتعریف

می روندبکارعرصه هاسایروسلامتآموزش،تجارت،ارتباطات،

اطلاعاتازبسیاریتاکنون؛استمرارومیلادی۱۹۷۰دههازآغاز:زمان بندی

استدرآمدهالکترونیکیفرمبهخدماتو

کردهدایجاانسانکاروزندگیدرعظیمیتحولدیجیتالعصر:کلیتأثیر

استضروریبهره وریبرایآنپذیرشواست

عصر دیجیتال چیست؟
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ولوژیتکنوبهبیش ازحدوابستگیخصوصی،حریمواطلاعاتامنیت:چالش ها

استدیجیتالعصردغدغه هایازحضوریتعاملکاهش

ویژگی های عصر دیجیتال

صنعتتحول در کار و بالا سرعت و دسترسی بی مرزارتباطات 
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مجموعهمانند)پایه ایابزارهایواینترنترایانه،باکارتوانایی:دیجیتالسواد

(آنلاینجستجویوآفیس

واضحبیانپیام ها،وحرفه ایایمیل هاینگارشمهارت:مؤثرآنلاینارتباط

مجازیارتباطدرادبرعایتوفعالگوش دادنایده ها،

نندماابزارهاییازاستفادهبادورراهازتیمیکارتوانایی:دیجیتالهمکاری

.آنلاینوظایفمدیریتوگروهیچتمشترک،ابریاسناد

عصر دیجیتالویژگی های 
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انعطاف پذیری و 

یادگیری مداوم

مهارت های ضروری دیجیتال

آداب و فرهنگ دیجیتال

الدیجیتآگاهی از امنیت 
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ابزارها‌و‌

فناوری‌های‌

الارتباط‌دیجیت

فضای ذخیره سازی ابری

شبکه های حرفه ای

مصنوعیهوش 

1

2

3

Google Drive / OneDrive

LinkedIn: برای توسعه ارتباطات
شغلی، یادگیری مهارت های جدید و

.معرفی تخصص خود

ChatGPTمثل 
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ترجمه اولیه یا 

بازنویسی

ChatGPTو کاربرد آن برای کارمندان

ایده پردازی

محتواخلاصه سازی 

یادگیری و آموزش

🌐

🎯
📚
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با ماراه های ارتباطی

09120041871 _09156706300

Connect _ _ _academy

 11ایکوشهشهیدنبش، 5طالقانیخیابان،بیرجند
4واحد،دومطبقه،ثمینتجاریمجتمع

connect-sho.ir



با تشکر از توجه شما


