
 

 
 

 

 

 تسویهحساب  جامع فرایند 

 دانشجویی   خدمات   مرکز   در

 راهنمای 

 
 )غیره  و  اخراج  تحصیل،  از  انصراف  فارغالتحصیلی،   درشرف(  دانشجویان   راهنمای 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 :تنظیم  و  تهیه 

حسینی    سیدبهنام

 دانشجویی  خدمات   مرکز  کارشناس

 



 
 

 
 .نمایید   کلیک  سایت به  ورود  دکمه   روی  بر  خواستهشده   اطلاعات  تکمیل   ضمن   و  مراجعه   پویا  سامانه   به   ۱. مرحله 

 

 

 
 .کنید  کلیک   تسویهحساب   درخواست   گزینه  روی   بر  آموزشی،  قسمت  از  پویا،  سامانه   به   ورود  از  پس   ۲.  مرحله

 

 
با توجه به گزارش برخی اشکالات در کاربری سامانه پویا، جهت استفاده بهینه و مشاهده کامل اطلاعات، اکیداً توصیه  

 .استفاده نمایند  )صرفاً از طریق رایانه (  Firefoxمی گردد از مرورگر  



  پس از ثبت درخواست، فرایند تسویهحساب بعد از تأیید کارشناس گروه آموزشی مربوطه در دانشکدهها در مرحله اول،  ۳.مرحله  

 .آغاز خواهد شد

 

 

 

 

تسویهحساب مرکز   می توانند جهت انجام  دانشجویانی که درخواست آنها توسط کارشناس گروه آموزشی مربوطه تأیید شود، 

  آمده   ذیل  جدول  درکه  خدمات دانشجویی    همکاران مرکز   با  )مطهری   شهید  صندوق  و  رفاه  خوابگاه،  تغذیه،(  دانشجویی   خدمات

 .فرمایند   حاصل   تماس  است، 

 

 

 

 ۱ خراشادیزاده   فاطمهزهرا ۰۵۶۳۱۰۲۵۱۲۲

 ۲ محبوبه محمودی  ۰۵۶۳۱۰2۵۱۲5



 )تغذیه (  دانشجویی  خدمات  مرکز  تسویهحساب  ۴:  مرحله 

 
پیش از این، از خدمات اتوماسیون تغذیه استفاده ننمودهاند و یا باقیمانده مبلغ اعتبار در   دانشجویانی که  :الف۴/

 همکاران مرکز خدمات دانشجویی به تفکیک هر دانشکده نسبت به تأیید درخواست   :سامانه مذکور، صفر باشد 

 .نمود  خواهند  اقدام  تغذیه   تسویهحساب 

 

بدهکار    یا مبلغی به عنوان  )بستانکار (باقیمانده اعتبار   دانشجویانی که در اتوماسیون تغذیه مبلغی به عنوان  :ب ۴/

 :ثبت باشد )جریمه، خسارت و غیره (

 
 

 
 :کند  اقدام  زیر  روش  دو   از  یکی  به  میتواند  دانشجو  ،بستانکاری  درصورت  ـ۱

 درج   با   و  اقدام  وجه   استرداد   الکترونیکی   فرم  تکمیل   به   نسبت  پویا،  سامانه   به   مراجعه   ضمن   دانشجو  ۱) ـ(۱

 .نماید   اقدام   وجه   دریافت  به  نسبت   بانکها،   سایر  شبا   شماره  یا   تجارت   بانک  شمارهحساب

فرم الکترونیکی اعلام رضایت مبنی بر   نسبت به تکمیل  پویا، سامانه   دانشجو میتواند ضمن مراجعه به  ۱) ـ(۲

 .اقدام نماید  واریز وجه باقیمانده در اتوماسیون تغذیه به حساب دانشجویان بیبضاعت و کمبضاعت،

 
  ، مبلغ توسط همکاران مرکز خدمات دانشجویی در سامانه پویا ثبت و دانشجو میتواند بدهکاری   درصورت  ـ۲

 .نسبت به پرداخت مبلغ بدهی اقدام نماید  پرداختهای الکترونیکی ضمن مراجعه به این سامانه، از قسمت 

 

 

 

 )خوابگاه (  دانشجویی  خدمات  مرکز  تسویهحساب  ۵:  مرحله 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 )رفاه (  دانشجویی  خدمات  مرکز  تسویهحساب  ۶: مرحله 
 

 
در  (دانشجویان میتوانند جهت استفاده از پرتال دانشجویی صندوق رفاه به راهنمای تسویهحساب صندوق رفاه دانشجویان 

 .مراجعه نمایند  )وبگاه مدیریت دانشجویی ـ واحد رفاه و تسهیلات ـ آییننامهها
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
     


